
L'AGRESSIVITÉ ET LA VIOLENCE DE LA PERSONNE 
ÂGÉE

OBJECTIFS

Identifier les formes et les causes d’agressivité et de 

violence

Analyser les conséquences des manifestations 

agressives et violentes pour la relation d’aide

Définir une posture professionnelle dans un 

objectif de bientraitance

CONTENU

Définitions des notions clés : colère, agressivité, 

manipulation, violence

Les différentes formes d’agressivité : physiques, 

verbales, psychologiques

Les causes liées à la personne et à son 

environnement

Les répercussions de ces violences pour la 

personne, le professionnel et la relation

Les éléments de communication pour prévenir ou 

désamorcer une situation tendue ou conflictuelle

PRÉ-REQUIS

Cette formation ne nécessite pas de pré-requis

PUBLIC

Tout public

DURÉE INDICATIVE

14 heures

DÉLAI D'ACCÈS

Mise en oeuvre de la formation en fonction 

d'un nombre suffisant de participants.

TARIF

20 € maximum de l'heure 

Une situation de financement existe pour 

chaque situation. Nous consulter pour un 

conseil

Nous consulter pour un parcours personnalisé, 

sur mesure.

FINANCEMENT
Financement individuel

Plan de développement des compétences

MODALITÉ D'ADMISSION

Plusieurs modalités possibles

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES

Présentiel en groupe : alternance d’apports 

techniques et de travaux pratiques

SERVICE VALIDEUR

Le Greta délivre une attestation des acquis

VALIDATION

Attestation de fin de formation

https://greta-savoiehautesavoie.fr/plan-de-developpement-des-competences


ACCESSIBILITÉ

Un référent handicap est disponible pour 

étudier les conditions d'accès à la formation.

A NOTER

 

Image not found or type unknown Nos locaux sont accessibles aux personnes 

en situation de handicap

*Taux global calculé sur l'ensemble des 
formations de la filière Santé Social

 

 

 

NOS RÉSULTATS POUR L'ANNÉE 2025

TAUX DE SATISFACTION

96.1 % de nos stagiaires sont satisfaits* 

Contacts

GRETA SAVOIE HAUTE-SAVOIE

Pôle ANNECY

7 rue du Général Ferrié

74000  ANNECY

Contact ANNECY 

Tél : 04 50 43 91 81

Pôle ANNEMASSE

9 rue des Marronniers 

74100  ANNEMASSE

Contact ANNEMASSE 

Tél : 04 50 43 91 81

Pôle BONNEVILLE

210 quai du Parquet

74134  BONNEVILLE

Contact BONNEVILLE 

Tél : 04 50 43 91 91

Pôle THONON

Avenue des Tilleuls

74200  THONON-LES-BAINS

Contact THONON 

Tél : 04 50 43 91 81
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